
 

График приема граждан по личным вопросам 

 руководителями ТФОМС Владимирской области 

 

(проводится по адресу: г. Владимир, Октябрьский проспект, 47А): 

 

 Татьяна Юрьевна Аннина - директор - первый четверг квартала с 14:00 до 

15:00; 

 Ольга Юрьевна Серкова - первый заместитель директора - каждый третий 

четверг ежемесячно с 14:00 до 15:00; 

 Елена Вадимовна Орос - заместитель директора по организации ОМС - 

каждый второй и четвертый четверг ежемесячно с 14:00 до 15:00; 

 начальники отделов - в рабочие дни в соответствии с распорядком работы 

отдела; 

           Порядок рассмотрения обращений граждан распространяется на все 

обращения граждан (письменные, устные, посредством телефонии и 

электронной связи) и их рассмотрение проводится в установленные 

законодательством сроки (59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений 

граждан Российской Федерации). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 


